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A.N.P.A.N.A  
Associazione Nazionale Protezione Animali Natura Ambiente 


GUARDIE ECOZOOFILE - PROTEZIONE CIVILE E AMBIENTALE  
 
Sede Nazionale e Segreteria Nazionale –Via Catania 7/b – 70022 Altamura (BA) Cod.Fisc. 97038680589  


anpana.segreterianazionale@gmail.com - www.anpana.it - info-anpana@anpana.it   
 


DOMANDA DI ISCRIZIONE ALL’ASSOCIAZIONE ANPANA 
 


Il/la sottoscritto/a………………………………………....nato /a il…………............a…………………...(….) 
 


residente a……………………..…………….. Via………………....................………………...…n°………… 
 


tel abit ………………….......cell……………………. Codice fiscale ………………………………………… 
 


e-mail ………………………………………………. professione………………………………………… 
 


tessera n. ………. Sezione Territoriale di …………......... 
 


CHIEDE  
 


A codesta spettabile Associazione, di poter essere    Iscritto /    Rinnovare la tessera in qualità di Socio: 
 


     Giovanile - euro 5,00  Ordinario – euro 15,00  Operatore - euro 15,00  assicurazione – euro 25,00  


 
Il Sottoscritto Dichiara ai sensi del DPR445/2000: 


 
- Di rispettare lo Statuto Nazionale ANPANA e ogni altra regolamentazione che regola 


l’Associazione. 
- Di non svolgere attività o appartenere ad associazioni che abbiano finalità in contrasto con i principi 


etici e statutari dell’ANPANA. 
- Di non essere in possesso di Licenza di Caccia e/o Pesca in corso di validità; 
- Di non svolgere mestieri, professioni o attività di qualsiasi tipo che comportino sevizie o 


maltrattamenti agli animali anche di natura psicologica; 
- Di non essere iscritto ad altre associazioni con fini contrastanti con quelli di codesta associazione. 


 
Sottoscrivendo la presente domanda di adesione autorizzo espressamente:  


- L’Associazione ANPANA al trattamento dei miei dati personali, ai sensi della Legge n° 196/2003, alla conservazione del 
presente documento nella scheda personale presso la Sezione Provinciale ANPANA, e in copia presso la sede centrale nel 
pieno rispetto delle Leggi in materia di dati sensibili e riservati, alla pubblicazione di immagini che ritraggono la mia 
persona ai sensi delle Leggi vigenti, su siti internet, sui social network, comunicati stampa, e su ogni altra pubblicazione. 


- L’Associazione ANPANA ad inviarmi comunicazioni anche informatiche, inerenti le attività associative. 
 


Data ____ / _____ / _______ Il richiedente (firma leggibile) ………………………......................... 
 


Con la presente sottoscrizione il sopra dichiarante si assume tutte le responsabilità civili e penali delle false 
dichiarazioni eventualmente rese, e di aver compreso fattivamente i punti sopra elencati 


 
 


Spazio riservato all’ Associazione 
 


Presa visione della richiesta, l’istanza viene accettata visto il versamento di €. ____,00 
 


SEZIONE TERRITORIALE DI ___________________________  
Il Presidente  


 
 
   ________________________________________________ 


TIMBRO 
 
 
 


 







 
REGOLAMENTO ATTIVITA’ DI VOLONTARIATO PRESSO IL CANILE RIFUGIO 


A.N.P.A.N.A. ONLUS 
 


 
PREMESSA  
Il presente regolamento contiene le norme che devono seguire coloro che intendono prestare la propria attività di 
volontariato presso il Canile Rifugio Anpana onlus. 
Al fine di regolamentare tutta l’attività nel suo insieme è indispensabile chiarire che con il termine “volontariato” 
non si può intendere qualcosa di estemporaneo, saltuario e improvvisato, dato che il volontario si inserisce in una 
struttura che per ben funzionare e, quindi, per garantire il benessere degli animali ospitati, deve eseguire procedure 
consolidate, effettuare operazioni e lavori con cadenze precise ed in funzione di esigenze specifiche, collaborare con 
il gruppo di coloro che già operano in modo continuativo presso il canile. 
 
ARTICOLO 1 - DEFINIZIONI 
Volontario Il volontario presta attività per libera scelta a titolo gratuito e secondo la propria disponibilità di tempo, 
impegnandosi a seguire le direttive impartite e secondo il presente regolamento. Il volontario, per l'attività che 
svolge, non è legato ad Anpana con i vincoli del lavoro subordinato.  
Volontario senior è il volontario che ha maturato all’interno del canile un periodo di servizio, costante e duraturo nel 
tempo, tale da renderlo pienamente formato nella gestione delle ordinarie attività, nella conoscenza di tutti i cani 
ospitati e quindi idoneo nel seguire e coordinare l’attività dei volontari junior. I volontari senior sono nominati dai 
membri del consiglio direttivo. 
Non necessariamente i membri del consiglio direttivo sono volontari senior. 
Volontario junior è il volontario che intraprende l’attività di volontariato presso la struttura e che, vista la sua 
iniziale inesperienza, dovrà essere coordinato e affiancato da un volontario senior. In tale categoria rientrano anche 
quei volontari che offrono i propri servizi in maniera limitata o saltuaria (es. coloro che vengono esclusivamente per 
portare a passeggio i cani ospitati o a far loro visita). 
I membri del consiglio direttivo verificheranno che i nuovi volontari abbiano effettuato un appropriato periodo di 
affiancamento con volontari più esperti prima che possano operare in autonomia.  
Si precisa che i volontari junior dovranno astenersi dal contatto, diretto e indiretto, con alcuni cani, come verrà poi 
approfondito nella sezione “disposizioni operative e norme di comportamento”. Anpana non risponde di tutto 
quanto possa derivare dalla non osservanza di questa disposizione. 
Volontario ordinario è il volontario che agisce già in autonomia, e che pertanto non può considerarsi junior, ma che 
non è in possesso delle competenze a tutto raggio necessarie per individuarlo tra i volontari senior. 
Dipendente All’interno del canile prestano la propria attività dipendenti di Anpana che sono equiparati alla figura 
del volontario senior limitatamente a quanto attiene al presente regolamento e a cui, pertanto, i volontari junior 
potranno rivolgersi per l’affiancamento. Le loro indicazioni avranno lo stesso valore di quelle dei volontari senior.  
 
ARTICOLO 2 - REQUISITI 
Per essere volontari costituisce requisito indispensabile essere iscritti in qualità di soci presso Anpana e in regola con 
il versamento della quota sociale annuale e con il versamento della quota assicurativa.  
Compilata la richiesta di adesione all’attività di volontariato, la domanda viene presa in carico dal consiglio direttivo 
che provvede a ratificare il nuovo socio e a dargliene successiva comunicazione. Solo da questo momento il 
volontario potrà operare all’interno del canile. 
Nel caso in cui il volontario sia un minorenne la domanda di adesione deve essere sottoscritta da chi ne esercita la 
patria potestà. Per i soci minorenni dovrà anche essere sottoscritta la liberatoria in merito ai rischi connessi all’agire 
nella struttura. 
Non è categoricamente consentito svolgere attività di volontariato e più in generale accedere alla struttura interna 
del canile se non si possiede la qualità di socio. 
 
ARTICOLO 3 - PERIODO DI PROVA 
Ogni volontario deve considerarsi sottoposto ad un periodo di prova, fissato in non meno di 4 mesi dalla data del 
primo turno effettuato nella struttura. Durante il suddetto periodo, il volontario sarà affiancato da un volontario 
senior, che provvederà alla sua formazione. 
 
ARTICOLO 4 - TURNI E PRESENZE 
La partecipazione all’attività del canile viene regolata attraverso i turni di lavoro. Ogni volontario deve indicare 
settimanalmente il turno che gli è più congeniale al fine di organizzare l’intera attività della struttura. In caso di 
impedimenti accorsi, è suo dovere segnalarlo tempestivamente. 
Il volontario è tenuto a mantenere i mezzi e le attrezzature, presenti presso la struttura con la massima cura 
occupandosi anche del loro riordino e della pulizia ed è personalmente responsabile dei danni procurati a cose, 
persone e animali durante lo svolgimento delle attività.  
 
 
 







 
 
ARTICOLO 5 – SALUTE E SICUREZZA 
Ogni volontario è tenuto a prendersi cura della propria salute, della propria sicurezza e di quella delle altre persone 
presenti sul luogo di svolgimento della propria attività.  
I volontari, individuati dalla legge come lavoratori autonomi, devono in particolare: 
a) adempiere agli obblighi previsti a tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro; 
b) osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dai dipendenti della struttura o dai volontari senior ai fini della 
protezione collettiva ed individuale; 
c) utilizzare correttamente le attrezzature di lavoro, le sostanze e i preparati pericolosi; 
d) provvedere a proprie spese per la dotazione del proprio vestiario ed in particolare dei DPI (dispositivi di 
protezione individuale) necessari allo svolgimento della propria attività; 
e) segnalare immediatamente ai dipendenti della struttura o ai volontari senior presenti le deficienze dei mezzi e 
della struttura, nonché qualsiasi eventuale condizione di pericolo di cui vengano a conoscenza, adoperandosi 
direttamente, in caso di urgenza, nell’ambito delle proprie competenze e possibilità per eliminare o ridurre le 
situazioni di pericolo; 
f) non rimuovere o modificare senza autorizzazione i dispositivi di sicurezza o di segnalazione o di controllo; 
g) non compiere di propria iniziativa operazioni che non sono di loro competenza ovvero che possono 
compromettere la sicurezza propria o di altri; 
h) partecipare agli eventuali programmi di formazione e di addestramento in materia di sicurezza organizzati dal 
responsabile della struttura; 
i) sottoporsi ai controlli sanitari previsti dal decreto legislativo 81/2008, in particolare prima di iniziare il servizio, sarà 
cura ed obbligo del volontario sottoporsi a vaccinazione antitetanica e ai relativi richiami. 
 
Estratto del Documento di Valutazione dei Rischi è parte integrante del presente Regolamento, con il quale si 
informano il volontario dei fattori di rischio presenti durante lo svolgimento dell’attività. Si precisa che l’intero DVR è 
consultabile e a disposizione di tutti i volontari presso l’ufficio del canile. 
 
ARTICOLO 6 - COPERTURA ASSICURATIVA E RISCHI 
Il volontario che presta la propria opera presso la struttura è tenuto ad avere una copertura assicurativa, già a 
partire dal periodo di prova. 
Sarà a discrezione del volontario stipulare autonomamente un’assicurazione (in questo caso dovrà fornire copia 
della polizza al responsabile della struttura), oppure usufruire, dietro versamento delle somme annualmente 
stabilite, dell’assicurazione contratta da Anpana.  
In ogni caso il volontario è tenuto ad avere un comportamento responsabile e a non esporsi ad inutili rischi o 
pericoli. 
Il volontario solleva sin d’ora Anpana da qualunque responsabilità in merito a incidenti che dovessero occorrere loro 
durante lo svolgimento dei servizi ed è civilmente e penalmente responsabile di qualsiasi danno causato ad animali, 
persone e cose durante lo svolgimento dell’attività. L’eventuale responsabilità penale derivante da azioni compiute 
dal volontario resta comunque in capo allo stesso. 
 
ARTICOLO 7 - PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI 
In caso di ripetute mancanze nell’attività, di violazioni al presente regolamento o di comportamenti che siano causa 
di gravi problemi per la struttura e per i colleghi, il volontario potrà essere sospeso temporaneamente o 
definitivamente dall'attività all'interno del canile. 
La sospensione è obbligatoria nel caso di inosservanza di normative in materia di salute e sicurezza sul lavoro. La 
valutazione sulla violazione e è effettuata dai membri del consiglio direttivo. 
 
ARTICOLO 8 - DISPOSIZIONI OPERATIVE E NORME DI COMPORTAMENTO 
Il personale volontario è tenuto a comportarsi sempre educatamente con i cittadini e con i colleghi. 


Il volontario s’impegna a non divulgare notizie o fatti di quali sia venuto a conoscenza durante i turni o nelle riunioni, 
specie se da questi possono sorgere pregiudizi per la struttura, per lo svolgimento delle attività in atto od essere in 
contrasto con la vigente normativa posta a tutela della privacy. 


Prima di iniziare le attività giornaliere il volontario è tenuto a verificare sull’apposita bacheca, situata 
presso l’ufficio del canile, avvisi ed annunci che potrebbero essere rilevanti ai fini delle attività con i cani.  


E' obbligatorio chiudere sempre i cancelli di accesso al canile e i cancelli che separano le diverse zone di 
sgambamento. Per quanto riguarda le porte, dovranno rimanere obbligatoriamente chiuse (non a chiave) la porta 
dell’ufficio, la porta di ingresso dei volontari, la porta del magazzino e la porta in fondo al corridoio verso in canile 
sanitario. Queste disposizioni servono per confinare il cane qualora scappi dalla gestione del volontario. 


Come già specificato precedentemente tutti i volontari junior devono essere seguiti da volontari senior ed è proibita 
qualsiasi iniziativa a titolo personale, questo a tutela della sicurezza propria ed altrui. 


 


 







 


 


Il volontario junior non può accedere al reparto infettivi ed in altri luoghi segnalati come rischiosi per la sua salute, 
salvo diversa autorizzazione per motivi particolari. 


All’interno del canile sono ospitati cani dai caratteri molto differenti, pertanto a tutela dei volontari e come prima 
indicazione, sono posti sui cancellini interni dei simboli di riconoscimento: 


- Bollino rosso: il cane è pericoloso o potenzialmente pericoloso, pertanto è d’obbligo per tutti i volontari 
(senior e junior) non aver nessun tipo di contatto, diretto o indiretto. L’ inosservanza di tale norma sarà 
esclusiva responsabilità del volontario stesso che ne risponderà personalmente per danni a sé stesso o ad 
altri (uomini e animali); 


- Bollino giallo: il cane presenta determinate caratteristiche caratteriali o comportamentali che rendono 
necessario un periodo di conoscenza con il volontario junior perché possa ritenersi in sicurezza. Pertanto il 
volontario junior non potrà interagire con il cane se non seguito da un volontario senior fino a quando 
questi non ritiene che possa agire in maniera autonoma;  


- Nessun bollino: il cane è di buon carattere pertanto potrà interagire con tutti i volontari, il quale dovrà 
comunque rispettare le regole di buon senso e di corretto approccio con il cane. 


Per i cani con bollino rosso, in conseguenza al divieto di contatto diretto o indiretto, è d’obbligo somministrare il 
cibo e ritirare la ciotola esclusivamente con il cane confinato della parte esterna del box chiuso dalla tagliola. 
Terminata questa procedura e chiuso il cancellino la tagliola potrà essere rialzata. 


E' vietato somministrare cibo ai cani, in particolare ossa, uova, croste di formaggio ecc. E' consentito solo il wurstel o 
il boccone/biscotto premio prodotto appositamente per cani. 


Per i volontari junior  nessun cane, indipendentemente dal bollino posto sul cancellino del box, può essere prelevato 
dai box per passeggiate o altro, senza autorizzazione preventiva di un volontario senior.  


L’uscita del cane in passeggiata deve avvenire esclusivamente dal box di appartenenza, sempre con l’animale al 
guinzaglio e sempre dopo aver preso visione del bollino posto sul cancello della gabbia. In nessun caso è ammesso 
prelevare o riportare il cane accedendo dall’area sgambamento. 


Se alcuni cani rifiutassero il guinzaglio o non si facessero comunque avvicinare sarà necessario consultarsi con i 
volontari senior. Per nessun motivo il volontario dovrà prendere delle iniziative personali o dovrà forzare il cane 
andando a creare situazioni di pericolo per sé stesso o per altri.  


Nel transitare con il cane al guinzaglio davanti a box in cui si trovano altri cani, occorre evitare contatti ravvicinati 
tenendosi il più possibile a distanza. 


 


Durante la passeggiata: 


- il cane non dovrà mai essere condotto senza guinzaglio e nel caso in cui si acceda in una delle aree 
sgambamento a disposizione nel parco, il cane non deve mai essere lasciato solo per nessun motivo; 


- i cani non devono essere avvicinati ad altri cani (del canile o di proprietà) ma tenuti a una distanza di 
sicurezza tale che permetta di intervenire tempestivamente anche in caso di movimenti bruschi dei cani 
stessi; 


- i cani non devono essere avvicinati ad altre persone ma tenuti a una debita distanza di sicurezza. Qualora 
la persona fosse interessata alla conoscenza del cane, sarà premura del volontario indirizzare i visitatori 
verso i volontari senior, salvo che lo stesso sia incaricato di attività connesse al servizio di adozione; 


- i volontari devono munirsi di sacchettini per raccolta delle deiezioni dei cani, i sacchettini sono disponibili 
anche in canile. 


Qualora, per un qualunque motivo, il cane dovesse scappare fuori dall’area canile o sfuggire alla mano di chi lo sta 
conducendo in passeggiata, occorre non inseguire il cane ma invece chiudere velocemente il cancellone di ingresso 
al parco (il cancellone è a spinta manuale, non elettrico). Solo a questo punto, con il cane confinato e in sicurezza 
dentro all’area del parco, si procederà al suo recupero avvertendo anche gli altri volontari disponibili. 


Il volontario che nello svolgimento dell’attività riscontri carenze o altri motivi che possano pregiudicare la propria o 
altrui sicurezza deve tempestivamente segnalarle ai dipendenti o ai volontari senior.  
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 
Allegato: ESTRATTO DEL DOCUMENTO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il/La sottoscritto/a ____________________________________ dichiara di avere preso visione del regolamento dei 
volontari  di accettarlo integralmente e senza alcuna riserva. 
Autorizzo Anpana ad inserire i miei dati personali e quanti altri contenuti nella domanda e negli allegati nella propria 
banca dati. 
Il sottoscritto dichiara di aver preso visione dell’intero testo del DVR, a disposizione nell’ufficio del canile, sui 
principali fattori di rischi presenti all’interno dell’attività da svolgere nella struttura e di averlo letto in ogni sua parte. 
Il sottoscritto solleva sin d’ora Anpana da qualunque responsabilità in merito a incidenti che dovessero occorrere 
loro durante lo svolgimento dei servizi. Dichiaro inoltre di essere civilmente e penalmente responsabile di qualsiasi 
danno causato ad animali, persone e cose durante lo svolgimento dell’attività di volontariato prestata presso questo 
canile rifugio. 
 
 
 
 
Data__________________                                                             Firma per ricevuta _________________________ 
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